I. Zakres obowiazywania i zawiazanie stosunku umowy

Niniejszy regulamin handlowy jest integralng czescia kazdej transakcji handlowej zawarte;j
migdzy spotka KOVSMOL spol. s r.0. a kupujacym. Przez zawarcie transakcji handlowe;j
rozumie si¢ potwierdzenie zamowienia na pismie, e-mailem, faksem lub telefonicznie.
Transakcja handlowa to sprzedaz na faktur¢ lub transakcja gotowkowa, na podstawie
zamoOwienia, umowy lub w drodze sprzedazy bezposredniej w sklepie. W przypadku
sprzedazy bezposredniej zamdwienie uznaje si¢ za zawarte w chwili dokonania ptatno$ci
gotowkowe;.

I1. Ciecie materialu

W razie zapotrzebowania na cigcie materialu konieczne jest zlozenie zamowienia oraz
zgloszenie odbioru towaru w sklepie z przynajmniej 24-godzinnym wyprzedzeniem.
Sprzedajacy bezptatnie realizuje jedynie cigcie ,.transportowe” z doktadnoscig do -0 +20 mm
(cigcie, skrawanie) oraz -0 +50 mm (wypalanie) w stosunku do pozadanej dtugosci.
Porozumienie dotyczace cigcia (rodzaj, termin, wstgpna cena) musi by¢ zawarte w umowie i
stanowi podstawe do oceny odpowiedzialno$ci za ewentualne wady. Sprzedajacy tnie materiat
bez resztek. Za resztki po cigciu W ramach dostawy sprzedajacy uznaje pozostatosci materiatu
krotsze niz 6 m.

Sprzedajacy wykonuje cigcie: blach do grubosci 50 mm — tylko do wymiarow
transportowych, ewentualnie cig¢cie na pot. Cigcie do wymiaréw innych niz transportowe jest
ptatne wedtug obowiazujacego cennika.

I11. Transport materiatu

W razie zapotrzebowania na transport materiatu, kupujacy winien poda¢ w zamowieniu
przedmiot transportu, szczegdly dotyczace transportu, wskaza¢ osobe upowazniong do
odbioru towaru oraz czas realizacji. Najwczesniejszy mozliwy termin transportu pojazdami
sprzedajacego wynosi 24 godziny od otrzymania zaméwienia. Termin nalezy uscisli¢
telefonicznie. Nie dotyczy towaru o wartosci ponizej 6 000 EUR. W przypadku ptatnosci
zabezpieczonych terminy zaczynajg biec od dnia uznania rachunku sprzedajacego ceng kupna.
» Kupujacy zobowigzany jest zwrdci¢ si¢ o transport towaru przy sktadaniu zamowienia na
towar. W razie niedopelnienia przez kupujacego obowigzkow uzgodnionych na pismie,
kupujacy pokrywa koszty zwigzane z bezskutecznym transportem.

* O ile nie istniejg inne ustalenia dotyczace czasu realizacji oraz transportu, sprzedajacy
zobowigzany jest do wypeklienia zobowigzania bez zbg¢dnej zwtoki. Zmiany dyspozycji
dotyczacych transportu akceptuje wytacznie kierownik oddzialu — Ing. Jozef Smolka, tel.:
00421 51/7481788.

» Zwloka sprzedajgcego nie stanowi naruszenia umowy kupna, 0 ile owa zwtoka nastapi z
powodow, ktorym sprzedajacy nie mogt zapobiec i ktore sg niezalezne od jego woli (np.
opodznienie lub uszkodzenie dostawy, przeszkody w transporcie itp.); przeszkody te wytaczaja
odpowiedzialno$¢ sprzedajacego za szkody wyrzadzone kupujacemu wskutek zwtoki.

* Do odbioru towaru przez inng osobe wymagane jest stosowne pelnomocnictwo, w innym
razie towar nie zostanie wydany. Osoba upowazniona potwierdza odbior towaru
wlasnorgcznym podpisem, ew. odciskiem pieczeci na kopii dokumentu dostawy lub w
ewidencji pojazdu.

» Kupujacy jest obowigzany zapewni¢ rozpoczecie roztadunku pojazdu w ciggu 15 minut od
zgloszenia si¢ zatogi pojazdu w miejscu uzgodnionej dostawy. W razie niedopelnienia tego
obowigzku, sprzedajacy ma prawo naliczy¢ za czas oczekiwania optate postojowg wedlug



aktualnego cennika. Kupujacy zobowiagzuje si¢ do zapewnienia roztadunku towaru wlasnym
sprzetem 1 przez wlasnych pracownikoéw, o ile nie uzgodnit ze sprzedajagcym inacze;.

» Droga dojazdowa do miejsca dostawy musi spetnia¢ przynajmniej Kkryteria drogi Il
kategorii lub drogi lokalnej przynajmniej kategorii C3, przy czym ocena jej przejezdnosci
lezy w kompetencji kierowcy przy uwzglednieniu typu pojazdu, jego aktualnego stanu
technicznego, rodzaju fadunku oraz aktualnych warunkow pogodowych.

* Jesli w miejscu dostawy nikogo nie ma, kierowca zwraca si¢ o potwierdzenie ewidencji
pojazdu przez osobg¢ bezstronng (Np. urzad gminy) i odwozi towar do sktadu sprzedajgcego.
Kupujacy pokrywa koszty zwigzane z bezskutecznym transportem i magazynowaniem towaru
poniesione przez sprzedajacego.

» Sprzedajacy odrebnie dolicza koszt opakowania towaru. Kupujacy moze zwrdci¢
opakowania w nienaruszonym stanie na wlasny koszt w ciggu 1 miesigca od
wyekspediowania towaru, powotujac si¢ na numer faktury, ktorej dotycza zwracane
opakowania. Sprzedajacy wykupuje opakowania po cenach pomniejszonych o 10%.

 Jesli kupujacy nie odbierze nalezycie zamowionego towaru w uzgodnionym terminie,
pokrywa szkod¢ wyrzadzong w ten sposob sprzedajacemu:

- w 30. dniu od dnia potwierdzenia zamowienia lub potwierdzenia zmiany zaméwienia, lub w
innym uzgodnionym dniu, sprzedajacy ma prawo do naliczenia optaty magazynowej za towar
w wysokosci 1% warto$ci towaru za kazdy rozpoczety dzien magazynowania, fakturowanej
za kazdy miesigc kalendarzowy, ptatnej w terminie 14 dni;

- oplata magazynowa zostanie naliczona réwniez w przypadku, jesli sprzedajacy otrzyma
zwrot przesytki na adres zamieszkania / miejsce prowadzenia dziatalnosci / siedziby
kupujacego, liczac od dnia jej zwrotu.

1VV. Dostawa i odbior towaru

* Sprzedajacy ma prawo dostarczy¢ towar przed terminem uzgodnionym w umowie, a
Kupujacy réwniez w takim wypadku obowigzany jest do odbioru towaru od Sprzedajacego.

* Za dostawe uzgodnionej ilosci towaru uznaje si¢ dostawg towaru w granicach tolerancji +/-
10% ilosci uzgodnionej we wlasciwej umowie kupna.

» Z chwila dostawy towaru Sprzedajacy nabywa prawa do zaplaty ceny kupna, a Kupujacy
obowigzany jest do odbioru towaru. Z chwilg dostawy towaru ryzyko szkody na towarze
przechodzi na Kupujacego.

V. Warunki platnosci

* Sprzedajacy niniejszym zastrzega sobie prawo do okre$lenia sposobu zaptaty za towar przez
Kupujacego.

* Kupujacy obowigzany jest do zglaszania uzasadnionych zastrzezen do dokumentu
stanowigcego podstawe zaplaty w terminie ptatnosci.

* Sprzedajacy nie uznaje znizek, ktore nie zostaty uzgodnione na pismie, ani innego rodzaju
pomniejszenia warto$ci pozycji z dowolnej przyczyny w wigzacym dokumencie.

» Wszelkie koszty przelewu pokrywa Kupujacy.

« Jesli Kupujacy zalega z zaptatg o ponad 21 dni, Sprzedajacy ma prawo zazadaé zaptaty za
kolejne dostawy towaru w gotowce lub w formie zaliczki, nawet w przypadku zobowigzan
wynikajacych z umoéw zawartych w przysziosci. Kupujacy jest rdwniez obowigzany do
pokrycia kosztow zwigzanych z windykacja platnosci przeterminowanych (takich jak np.
wezwanie sporzadzone przez prawnika itp.).



» Strony umowy uzgodnily wysoko$¢ odstgpnego w przypadku, jesli Kupujacy zechce
rozwigza¢ umowe dotyczacg specyficznego materialu po uzgodnionej cenie (materiat
zamowiony na konkretne zlecenie) - Kupujacy obowigzany jest do zaptaty 100% ceny
zamowionego towaru (z VAT). Jesli dany material po uzgodnieniu z managerem sklepu moze
zosta¢ sprzedany innemu klientowi na potrzeby innego zlecenia, wysoko$¢ odstgpnego
wynosi 30% ceny zaméwionego towaru (z VAT).

V1. Nabycie prawa wlasnoSci

» Kupujacy nabywa prawo witasnosci do odebranego towaru po uregulowaniu peinej ceny
kupna i kosztow zwigzanych z ewentualng zwtoka.

* Po odebraniu niezaptaconego towaru Kupujacy jest obowigzany o niego nalezycie zadbac i
przechowywac¢ go w taki sposob, aby nie doszlo do ewentualnego zniszczenia lub kradziezy.
W razie niedopenienia ktorego$ z obowigzkow kupujacy zobowiazuje si¢ do pokrycia pelnej
wysokosci szkody wyrzadzonej sprzedajagcemu.

VII. Odpowiedzialnos¢ za wady

* Osoba upowazniona do odbioru towaru nie moze uzaleznia¢ odbioru ewidentnie
nieuszkodzonej dostawy od kontroli jej zawartosci, ilosci i rodzaju w obecnosci zatogi
pojazdu.

» Kupujacy obowigzany jest do terminowego reklamowania ewentualnych wad w zalezno$ci
od ich rodzaju. Kupujacy zgtasza sprzedajagcemu reklamacje na piSmie (wymogi formalne
reklamacji: numer faktury, wskazanie wady oraz roszczenia reklamacyjnego). Rodzaje wad:

- Widoczne wady (réznica w wadze, jako$¢ towaru/korozja materiatu, widoczna krzywizna
materiatu w chwili roztadunku towaru lub w ciggu 24 godzin od roztadunku materiatu).

- Wady ukryte (nieodpowiednia jakos$¢ i inne) — niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni
kalendarzowych od przyjecia dostawy / roztadunku materiatu.

- Roszczenia wynikajace z wad, ktore mogly ujawni¢ si¢ w pdzniejszym terminie, przy
dochowaniu nalezytej starannosci, kupujacy winien zglosi¢ najpdzniej w terminie 24 miesigcy
od dostawy towaru:

* Jesli kupujacy zwraca reklamowany towar, zobowigzany jest do postgpowania zgodnie ze
wskazdéwkami sprzedajacego, o ktore uprzednio si¢ zwrocit. W dokumentach dostawy nalezy
zaznaczy¢, ze chodzi 0 zwrot reklamowanego towaru oraz powota¢ si¢ na numer reklamacji.
Jesli reklamowany towar w miejscu dostawy kupujacego dokonuje zaloga pojazdu
sprzedajacego, kupujacego obowigzuja postanowienia punktu III. ,,Transport materiatu®.
Przedmiotem reklamacji nie moze by¢ réznica do = 1% pomiedzy dostarczong a fakturowang
iloscig towaru (odnosi si¢ do poszczegodlnych pozycji). W przypadku uzasadnionej reklamacji
dotyczacej czgsci dostawy Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty za dostawe (towar)
pozbawiong wad w terminie ptatnosci.

» Kupujacy zobowigzany jest do przechowywania reklamowanego towaru oddzielnie do czasu
rozpatrzenia reklamacji. Zabrania si¢ jakiegokolwiek dysponowania rzeczonym towarem,
ktore mogloby utrudnia¢ stwierdzenie zasadnos$ci reklamacji bez uprzedniej zgody
Sprzedajacego. Jesli kupujacy naruszy obowiazek, o ktorym mowa w niniejszym ustegpie, nie
moze dochodzi¢ roszczen w postepowaniu reklamacyjnym.

» Jesli reklamacja Kupujacego okaze si¢ nieuzasadniona, obowigzany jest do pokrycia
kosztow zwigzanych z rozpatrywaniem reklamacji poniesionych przez sprzedajacego.

» Jesli sprzedajacy nie otrzyma pisemnej odpowiedzi na stanowisko wystosowane przez niego
w sprawie reklamacji w terminie 30 dni, rzeczone stanowisko sprzedajacego uznaje si¢ za
wigzace.



VIII. Rabat

« Rabat wskazany w dokumencie bedacym podstawa do zaptaty jest udzielany z
zastrzezeniem uregulowania faktury w terminie ptatnosci. W razie niedotrzymania terminu
ptatnosci dostawca zastrzega sobie prawo naliczenia réznicy w cenie towaru w wysokosci
udzielonego rabatu.

IX. Uwagi

« Jesli kupujacy zalega z zaptata jakiejkolwiek faktury lub faktur za dostawe towaru, w tym
takze na podstawie innych umow kupna / zamowien, sprzedajagcy moze wstrzymaé dostawy
lub ekspedycje zamoéwionego towaru do czasu uregulowania wszelkich przeterminowanych
zobowigzan kupujacego wobec sprzedajacego. W okresie obowigzywania takiego $rodka
sprzedajacy nie zwleka z wypelieniem zobowigzania dostawy towaru w uzgodnionym
terminie, a kupujacy nie ma z tego powodu prawa do wypowiedzenia, odstgpienia albo
rozwigzania umowy kupna w inny sposob, ani tez nie ma prawa dochodzi¢ od sprzedajacego
jakichkolwiek innych sankcji, w tym roszczen odszkodowawczych. Prawo wilasnosci
przechodzi na kupujacego w chwili uregulowania petnej ceny kupna.

» Jesli Sprzedajacy po zawarciu umowy otrzyma wiarygodna informacj¢ o utracie
wyptacalno$ci Kupujacego i jego zdolnosci do wypehliania zobowigzan, tj. pogorszeniu
sytuacji finansowej, jesli Kupujacy wstrzyma ptatnosci, zostanie przeciwko niemu wszczete
postepowanie upadtosciowe, wejdzie w stan likwidacji, agencja ratingowa obnizy rating
Kupujacego albo zaktad ubezpieczeniowy Sprzedajacego obnizy lub cofnie Kupujacemu limit
itp.

* Dostawe towaru reguluja postanowienia Ramowej Umowy Kupna-Sprzedazy, o ile zostata
zawarta oraz Ogolnego Regulaminu Handlowego dostawcy opublikowanego w sklepie oraz
na www.kovsmol.sk.

X. Postanowienie koncowe
Niniejszy regulamin handlowy obowiazuje od 30.09.2012 r.



